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1. Presentacio de I'assignatura

Una primera part del curs anira adrecada a debatre i raonar sobre l'aplicacié de la
llengua en l'activitat economica real i fer veure mitjangant casos practics i reals la
importancia de les llenglies en el moéon de I'empresa. La segona part tractara sobre la
gestio del multilingliisme a diferents institucions i organitzacions.

2. Competeéncies que s'han d'assolir
1. Analisi de situacions i resolucié de problemes:

1.1. Identificar i analitzar els problemes, especificant-ne els criteris de decisié i amb
la proposta i avaluacid de les alternatives corresponents

1.2. Generar, si cal, un pla d’accié i implementar-lo
2. Capacitat de treball individual i en equip:

2. 1. Destriar la informacié rellevant, avaluar els recursos disponibles i negociar
les preses de decisio

2.2. Elaborar conjuntament plans possibles d’actuacié
3. Capacitat de treball en contextos internacionals i interdisciplinaris:

3.1. Identificar sistemes de treball diferents dels propis i integrar-s’hi
correctament

3.2. Gestionar situacions que impliquen multilinglisme

4. Considerar les llenglies en un nou ordre cultural i linglistic emergent: identificar
canvis socials i institucionals i planificar actuacions linglistiques adequades.

4.1. Coneixer les necessitats linglistiques en els ambits social, empresarial i
institucional



4.2. Aplicar els coneixements adquirits a situacions reals (organismes publics
nacionals i internacionals, corporacions i empreses)

3. Continguts

La gestié del multilingliisme als diferents organismes, organitzacions i empreses en |'era
de la informacié i la comunicacié ha suscitat un interés creixent en els darrers anys. Les
habilitats linglistiques es consideren una font estrategica d’avantatge organitzatiu. Es
cada cop més comu el fet que molts organismes i moltes empreses apostin per
racionalitzar les seves practiques linglistiques i establir unes politiques de gestio del
multilingliisme adrecades a oferir un avantatge comparatiu. L'assignatura és basara, per
tant, en conceptes com els seglients:

e La llengua com a instrument d’activitat econdomica. Implicacions entre llengua i
empresa.

e Les llenglies com a instruments d'organitzacio i negoci.

e Llenguatges d'especialitat, serveis linglistics, gestido de la diversitat linguistica
en diferents organismes internacionals.

4. Avaluacio i recuperacio

Avaluacioé Recuperacio
Activitat Ponderacid Recuperable/ Ponderacio Forma de Requisits i
d’avaluacio sobre la nota No recuperable sobre la recuperacié | observacions
final nota final
ABP1 20% No recuperable 20% derivat
ABP2 20% No recuperable dels treballs
ABP3 20% No recuperable fets durant el
ABP4 20% No recuperable curs.
Treball sintesi 20% Recuperable 80%

Criteris d’avaluacié:

1 Coneixement sistematic de les diverses orientacions de les llengles aplicades (en
aquesta assignatura, les llengies i el mén de I'empresa i dels organismes
internacionals.

2 Formulacié de preguntes sobre qlestions sociolinglistiques i de politica linglistica,
gestid i planificacié lingutistiques.

3 Coneixement dels métodes existents de recollida de dades i saber-los aplicar (recollir
dades, dissenyar projectes de recerca).

4 Capacitat d’analisi critica de dades.

5 Capacitat de comparar fenomens de multilingliisme de diferents contextos, tot
utilitzant diverses perspectives sobre informacié incompleta i abstracta.

6 Capacitat d'analitzar els problemes sociolingliistics, glotopolitics i de gestio del
plurilinglisme.

6 Capacitat d’analitzar els problemes sociolingistics, glotopolitics i de gestié del
plurilingdisme.



7 Capacitat d’aportar propostes i solucions a problemes de caire sociolinguistic.

8 Capacitat d'innovar a partir dels coneixements adquirits en el disseny de solucions per
a problemes de caire sociolinguistic.

9 Capacitat d'aprendre per iniciativa propia tant a partir de la practica com de les fonts
d’'informacié disponibles.

10 Capacitat de fer preguntes i de respondre-les de manera autosuficient i capacitat de
sintesi (saber qué cercar, com i on). Competéncia sobretot al treball final de sintesi de
la matéria.

5. Metodologia: activitats formatives

L'assighatura segueix la metodologia de I'ABP (Aprenentatge Basat en Problemes). El
treball s'estructurara amb la presentacié de quatre casos practics d'usos linguistic. Els
quatre casos es complementaran amb sessions de seminari on discutirem i aplicarem
els coneixements adquirits.

Els estudiants es distribuiran en grups de 3-4 participants i desenvoluparan i
presentaran els casos segons les indicacions i la supervisié del professor.
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