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1. Presentaci6 de l'assignatura

Els objectius de |’ assignatura son presentar i fer entendre les principal s teories sociol 0giques
de les organitzacions; facilitar, a partir d’ aquestes teories, la comprensio dels processos
organitzatius existents en la nostra societat; presentar i fer entendre diferents conceptesi

criteris a partir dels quals poder reflexionar sobre el present i €l futur de les societats
modernes en tant que soci etats organitzades.

2. Competencies a assolir

G1. Resolucio de problemes

G3. Capacitat d'andlisi i sintesi de lainformacio

E19. Tradladar i aplicar els coneixements ala practica.

E24. Orientacions per alapresade decisionsi avauacio de politiques.

3. Continguts

Temal. L’interés sociologic per lesorganitzacions

1.1. El desenvolupament historic de les organitzacions.

1.2. Modernitzacio6 socia i organitzacio.

1.3. Els primers sociolegs.

Tema 2. Max Weber i I'estudi dela burocracia

2.1. El procés de racionalitzacio.

2.2. L’ estructurade I’ autoritat i €l's tipus de dominacio.

2.3. Les condicions historiques del desenvolupament de la burocracia.

Tema 3. L’ambivaléncia delaburocracia



3.1. Burocraciai oligarquia.

3.2. Michelsi la"llel deferro del’oligarquia’.
3.3. Lainérciaburocratica.

Tema4. Taylorismei burocracia.

4.1. L’ organitzaci6 cientificadel treball.

4.2. Lesreaccions a taylorisme.

4.2. El fordisme com amode.

Tema 5. Mésenlladel’ organitzacio burocratico-tayloriana.
5.1. L’ escoladelesrelacions humanes.

5.2. El management cultural i participatiu.
5.3. L’organitzacio flexible.

Tema 6. Lareorganitzacié postfordista.
6.1. El sistemade produccio Tyota

6.2. El sistema just-in-time.

6.3. Flexibilitzacid i desregulacio.

Tema7. Laracionalitzacio en la vida quotidiana.
7.1. LaMcdonalitzacio de la societat.

7.2. Eficacia, calcul, prediccid i control.

7.3. lairracionalitat de laracionalitzacio.
Tema 8. El nou gerencialisme.

8.1. Laperspectivadel client.

8.2. Laxarxa

8.2. Mercantilitzacid i privatitzacio.

4. Avaluacio



Hi haura dos tipus d’ avaluacié: una continuada i una altra final, amb un valor respecte de la
notafina d’un 30% corresponent al’ avaluaci6 continuadai 70% al’ examen final. cadascuna.

L’ avaluaci6 continuada es redlitzara a partir de tres proves escrites que els estudiants faran
a llarg del curs (individualment i/o en grup). Es tindra en compte la lectura de la
documentacié requeridai la participacio en els debats planteg ats.

Per tal d'aprovar I'assignatura cal haver tret una nota mitjana de les tres proves de cinc o
superior acinc.

En casos extraordinaris i degudament justificats el professor podra sol-licitar un o méstreballs
substitutius d' aquestes proves.

L avaluacio final consistira en un test de resposta multiple de vint preguntes sobre diferents
continguts teorics i conceptuals tractats al curs.

Per aprovar |’ assignatura caldra haver aprovat les dues avaluacions: fina i continuada.

Prova derecuperacio. Larecuperacio de I’ avaluacio continuada es fara mitjancant un treball.

La recuperacio de I’ examen final mitjancant un examen consistent a desenvolupar un tema i
respondre cinc preguntes breus.

Condicions per concorrer alarecuperacio.

Només podran concorrer a procés de recuperacio els estudiants que, havent participat en
amenys dues proves escrites d’ avaluacio continuada i havent-se presentat al’ examen final de
I"assignatura, hagin obtingut la qualificacié final de suspens en |’avaluacio trimestral. Els
estudiants només podran recuperar aquella o aquelles activitats a les quals hagin obtingut una
qualificacio inferior a 5.

5. Bibliografia i recursos didactics

5.1. Bibliografia basica

BONAZZI, G. (1994): Historia del pensament organitzatiu. Vic: Eumo.

FERNANDEZ RODRIGUEZ, C. J. (et alt) (2012): Sociologia de la empresa, el trabajo y las
organizaciones: un enfoque critico. Madrid: Grupo 5

MAYNTZ, R. (1980): Sociologia de la organizacion. Madrid: Alianza Editorial.

PERROW, C. N. (1990): Sociologia de las organizaciones, Madrid: McGraw-Hill

5.2. Bibliografia complementaria



CROZIER, M. (1969): EI fenémeno burocratico. Buenos Aires: Amorrortu.
MINTZBERG, H. (1995): La estructuracion de las organizaciones. Barcelona: Ariel.

RITZER, G.(1996): La McDonalizacion de la sociedad. Barcelona: Ariel

6. Metodologia

El curs no es basara principalment en la transmissié de coneixements per part del professor
sinG en la potenciaci de les capacitats d’ aprenentatge del's estudiants.

Per a tal efecte, es combinaran les exposicions per part del professor amb els debats i les
activitats dels estudiants.

En les classes magistrals de grup gran es treballaran els punts definitoris de la materia, les
principals concepcions sociologiques de I’educacio i € mercat de treball, aixi com els reptes
amb que actualment s enfronten els sistemes educatius en relacié a la formacié laboral i
professional en €l nostre entorn.

El professor mostrara en tot moment la seva disposicid a contestar totes les preguntes dels
estudiants sobre els temes que s estan treballant i estimulara la reflexid sobre les questions
problematiques que es plantegin.

7. Programacio d'activitats

La programaci6 d’ activitats es concretara a |’ aula global dues setmanes abans de comencar €l
curs.
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