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1. Presentacio de I'assignatura

L'assignatura Direccio de Persones | forma part del Pla d'Estudis del Grau en
Relacions Laborals.

Aquest assignatura es cursa en el primer trimestre del segon curs del Grau, i pretén
presentar als alumnes els aspectes introductoris de la Gestié de Persones a I'ambit
de I'empresa.

L'objectiu de I'assignatura es exposar i analitzar els reptes que planteja un
departament de direcci6é de persones a fi i efecte de que els alumnes es familiaritzin
i adquireixin capacitat analitica i sintética sobre la problematica fonamental de la
gesti6 de les persones en una organitzacio

La docéncia de Direccié de Persones | es dividira en tres blocs:

e El primer bloc analitza el factor huma i les seves caracteristiques, les
caracteristiques i necessitats de les organitzacions en relacié al factor huma i
I'estructura organitzativa del departament de Personal o Recursos Humans
en una empresa.

e El segon bloc analitza I'estructura organitzativa de I'empresa i en particular
els llocs de treball. Estudia les tres técniques relacionades amb I'analisi de
llocs: la descripci6, I'especificacio i la valoracio dels llocs de treball.

e El tercer bloc planteja I'estructura retributiva de I'empresa. Defineix la seva
linea salarial, vinculada a les valoracions dels llocs, i la seva gesti6 al llarg
del temps. Explora les diverses formes de retribucié: en diners o en
beneficis o serveis, fixa o variable, estudiant les diferents formes de
construir una retribucioé variable rendible i motivadora.

2. Competéncies que s'han d'assolir

Competéncies especifiques de
I'assignatura
Resolucié de problemes (G1) Direccio i gestié de persones (E5)

Competéncies generals del Grau



Comunicaci6 oral i escrita (G2) Organitzacié d’empreses (E6)

Capacitat d’analisi i sintesis de la Aplicar técniques de direcci6 de persones
informaci6 (G3) (E15)
Compromis éetic (G4) Elaborar estratégies organitzatives i de

persones (E16)
Treball en equip (G5)

Traslladar i aplicar coneixements a la
Motivacié per la qualitat (G6) practica (E19)

Capacitat per al treball autonom (G7)

3. Continguts
Tema 1

El factor huma a I'organitzacid. Analisi de les persones i les seves motivacions.
Models basics de comportament organitzatiu. La funcié de personal a I'empresa.
Elements de la funcié de personal. Estratégia de I'empresa i politica de personal.
Planificacié de les politiques de personal.

Tema 2

Organitzaci6 del departament de personal. Disseny de I'estructura organitzativa.
Funcions. Tasques. Sistemes d'informacié en la direccié de personal. Informacio i
comunicacié amb el personal.

Tema 3

L'estructura organitzativa de I'empresa. Llocs de treball, relacions i procediments de
treball. Analisi i descripcio dels llocs de treball. Perfil del lloc de treball.

Tema 4

Valoracio6 dels llocs de treball. Categories. Criteris per a la valoracio. Factors. La
valoraci6 dels llocs i la politica de I'empresa. Métodes per a la valoracié dels llocs de
treball.

Temas

Definici6é de la politica salarial de I'empresa. La valoraci6 dels llocs i I'estructura
salarial. L'estructura salarial de I'empresa. Els nivells salarials. Amplitud salarial.
Solapament. Tendéncia de l'estructura salarial. Ventall salarial. Promocié i augment
de salari. La massa salarial.

Tema 6

Sistemes de retribucio variable. Treball a preu fet. Primes i altres incentius.
Incentius col-lectius. Comissions comercials

Tema 7



La Direccio per Objectius (DPO). Significacid i calcul dels bonus. Altres formes de
compensacio. La retribucié en espécie. Beneficis socials.

Tema 8

El full salarial. Elements del full salarial. Calcul dels principals conceptes. Sistema
d'informacié per a l'elaboracioé del full salarial.

4. Avaluacio
I. CRITERIS GENERALS D'AVALUACIO
La nota final de I'assignatura es configurara a partir de dos parametres:

A. Avaluacio de I'aprenentatge de la teoria: 55% de la nota.
B. Avaluaci6 de la participacio en les practiques i la realitzacioé dels exercicis i
treballs: 45% de la nota.

11. MECANISMES D’AVALUACIO
A. Avaluacioé de l'aprenentatge de la teoria

L'avaluaci6 de I'aprenentatge del contingut teoric de I'assignatura es fara amb una
prova final del contingut teodric de I'assignatura. La durada d'aquesta prova sera de
2 hores i consistira en:

e Test d'eleccié multiple (25 preguntes): 25% de la nota final
e 3 preguntes curtes, a desenvolupar per escrit: 15% de la nota final

e 3 exercicis sobre els aspectes quantitatius de retribucié: 15% de la nota
final .

Competéncies avaluades: G3, G4, G6, G7, E5, E6, E15, E16

Resolucié de problemes (G1)
Direccio i gestié de persones (E5)
Comunicacié oral i escrita (G2)
Organitzacié d’empreses (E6)
Capacitat d’analisi i sintesis de la
informacio (G3) Aplicar técniques de direccié de persones
(E15)
Compromis étic (G4)
Elaborar estratégies organitzatives i de
Treball en equip (G5) persones (E16)

Motivacio per la qualitat (G6) Traslladar i aplicar coneixements a la

practica (E19)
Capacitat per al treball autonom (G7)

B. Avaluacio de la practica i exercicis

Els seminaris i classes practiques consistiran en:



e La realitzacié individual (exposicio oral i discussio ) de dos treballs escrits
realitzats pels alumnes sobre textos i casos practics préviament encomanats
per el professor, que els alumnes hauran d'haver preparat amb antelacio i
que hauran de lliurar en el termini establert

e La realitzaci6 d'exercicis o casos practic referits als temes tedrics presentats
a classe

L'avaluaci6 de les practiques es fara a partir dels seglients parametres:

a. L'assisténcia, la participacio6 i les intervencions en els debats,les discussions i
els exercicis practics (15% de la nota final)

b. Els treballs escrits individuals que els alumnes prepararan i presentaran
(15% de la nota final per a cada exercici practic)

Nota: Per poder aprovar en la convocatoria del trimestre, caldra haver obtingut
com a minim el 40% de la nota maxima en cada una de las dues parts, es a dir:
2,2 punts en l'avaluacié de l'aprenentatge de teoria (40% de 55%) i 1,8 punts en
I'avaluaci6 de les practiques (40% de 45%o)

Competéncies avaluades: G1 G2, G3, G4, G5, G6, G7, E5, E6, E15, E16, E19
111. RECUPERACIO

La recuperacio de la teoria es realitzara mitjancant un nou examen a realitzar el
febrer de 2013. La recuperacioé de I'avaluacioé de les practiques i exercicis es
realitzara mitjancat el lliurament d’un treball practic abans de la data que indiquin
els professors.

Condicions per poder concorrer a la recuperacid. Podran concorrer al procés de
recuperacio totes els estudiants que, havent participat a almenys el 50% de les
activitats d’avaluaci6é continuada i havent-se presentat a I'’examen final de
I'assignatura (en el cas que aquest estigui previst dins dels sistema d’avaluacio),
hagin obtingut la qualificaci6 final de suspens en I'avaluacié trimestral. Els
estudiants només podran recuperar aquella o aquelles activitats a les quals hagin
obtingut una qualificacio inferior a 5. No es pot presentar a la recuperacio per pujar
nota si I'assignatura esta aprovada.

1V. REGLAMENTACIO DE LES PROVES

1. En totes les proves i examens caldra que I'estudiant porti un document
acreditatiu de la seva identitat.

2. Qualsevol infracci6 greu de la disciplina dels examens, com ara la copia tant
activa com passiva a les proves d'avaluacio del contingut teoric de
I'assignatura, comportara la retirada immediata de I'alumne de la prova, i
que aquesta prova en qué s'ha comes la infraccié computi com a zero.

3. No s'admet plagi en els treballs escrits individuals que els alumnes
entregaran al final de les sessions de seminari ni en cap altre escrit o treball.
En cas que es cometi plagi, els treballs implicats comptaran com a zero.

4. Qualsevol exercici o treball que no hagi estat lliurat en el temps i en la forma
establerts es tindra per no presentat..

5. Bibliografia i recursos didactics

5.1. Bibliografia basica



DOLAN S., VALLE R., JACKSON S. et SCHULER R., LA GESTION DE LOS RECURSOS

HUMANOS: Preparando profesionales para el siglo XXI, 2nd. Ed. (McGraw Hill -
2003)

GOMEZ-MEJIA, BALKIN & CARDY. Gestion de Recursos Humanos. Ed. Prentice Hall,
1997.

MARC G. SINGER (Editor) Visions of the Future: HR Strategies for the New
Millennium. The Society for Human Resource Management, 2002

MARTINEZ-DESCHAMPS, G., Valoracién de Puestos y Politica Retributiva,
Printulibro, 2004

MILES E.M. SNOW C.C., Organizational Strategy, Structure, and Process. Stanford
Business Classics, 2003

BAMBERGER P. & MESHOULAM 1., Human Resource Strategy, Thousand Oaks,
Sage, 2000.

SCHULER R.S. et JACKSON S.E., Strategic Human Resource Management, Oxford,
Blackwell, 1999.

KEARNS P., HR Strategy: Business Focused, Individually Centred. Butterworth-
Heinemann; (July 2003).

5.2. Bibliografia complementaria

ULRICH, D. El Futuro de la Direccién de Recursos Humanos. Ed. Gestién 2000,
1998.

McBEATH, G. The Handbook of Human Resource Planning. Ed. Blackwell Bussiness,
1992.

ULRICH D., Human Resource Champions, Harvard Business School Press; 1997.

5.3. Recursos didactics

Power points i materials de cada tema, posats a disposicio per el professor en I'Aula
Global

-Casos practics i exercicis, posats a disposicio per el professor en I'Aula Global o a
classe directament, quan afectin només a una sessi6é concreta de seminari

6. Metodologia
1. Activitats presencials

a. A les sessions de classes teodriques, el professor explicara el programa de
I'assignatura Direcci6é de Persones |. S'explicaran les nocions fonamentals,
prestant una especial atencié a aquells apartats i continguts amb més
complexitat.



b. A les sessions de seminari o classes practiques es desenvoluparan alguns
aspectes concrets del programa de I'assignatura a través de casos practics i
exercicis que els alumnes hauran preparat amb anterioritat al
desenvolupament de les sessions de seminari. A classe es debatra sobre
determinades questions suscitades pels textos i s'exposaran les solucions
des del vessant de la seva aplicacio practica.

2. Activitats dirigides

a. Els alumnes hauran de llegir i preparar els casos practics proposats per a la
realitzacio de les practiques. També caldra que els alumnes preparin
exercicis per escrit de comentari i solucié de les gliestions plantejades a
partir de les dades proposades, d'acord amb les instruccions que es donin.

3. Activitats autonomes

a. Els alumnes han de cercar informaci6 relacionada amb els temes del
programa.

Els alumnes poden consultar i llegir articles especialitzats i obres monografiques
sobre aspectes especifics del programa que es poden trobar a la biblioteca de la
Universitat, segons les orientacions donades per el professor.

7. Programacio d'activitats

Les activitats s'aniran programant al llarg del curs, d'acord amb el segtient
esquema:

Activitats formatives presencials (Dintre de l'aula):

1. Classes magistrals,
2. Seminatris,
3. Tutories presencials.

Fora del aula:

4. Treball en grup,
5. Treball individual (casos practics, exercicis...),
6. Estudi personal.



